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Die moderne Arbeitswelt EL EAD
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Organisation
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Zeitkompetenz und Vertrauen ?LEAD
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Methode ﬁl_ EAD

Digitale Teamarbeit

Teilstrukturierte Experteninterviews erganzt durch
Gruppendiskussionen und Beobachtungen

] N = 27: [n(Interviews) = 12, n,(Gruppendiskussion) = 19,
Stichprobe n,(Beobachtung) = 4], davon 13 ménnlich und 14 weiblich,
zwei mittelstandische Unternehmen aus der IT-Branche

A priori festgelegte Hauptkategorien: Zeitkompetenz,
Vertrauen und Prozessfeedback
* Neue Kategorien wurden bei der Auswertung gebildet

Qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring, zusammenfassendes
Vorgehen
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Ergebnis: Zeitkompetenz im Kontext =| -,p
virtueller Teamarbeit Digitale Teamarbet

Anforderungen an Zeitkompetenz:
Umgang mit...

Zeitspielraum

Knappheit von Zeit
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Ergebnis: Gestaltung von Vertrauen QLE AD
in Virtue"en Teams Digitale Teamarbeit

‘Neues

Vertrauens

Gemeinsame -level
Erfahrungen

O
Vertrauens-
vorschuss
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Entstehung Tool
,2Kompass Zeit & Vertrauen®
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« Ubertrag Ideen
aus Workshop

» Erhebung und
Auswertung zur

» Ausgehend von
Mindmaps zu

» Kompass aktuell:
69 Seiten Inhalt

Erfassung von Zeitkompetenz & « Priorisierung « Nach Funktion
Zeitkompetenz. Vertrauen « Zusammenfassun einzelner
und Vertrauen in  Erarbeiten von g & Strukturierung Instrumente

virtuellen Teams

Handlungsfeldern systematisiert,

* Frage: Was hilft und Toolbedarf / nicht mehr nach
bei Optimierung? -ideen Zeitkompetenz
und Vertrauen
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Handlungsempfehlungen im Handbuch mL EAD
,,KOmpaSS Zeit & Vertrauen® Diéitale Teamarbeit

Impulse .
P Kommunikation

U[CNES A I |nstrumente  RRIEEM E-Leadership

Team-

Aufgab It
absprachen ufgabenverwaltung
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Impuls E-Coffee: =| EAD
- ﬁ Virtuelle Kaffeepause Digitale Teamarbeit

—

* Online an
W ? verschiedenen Orten:
O n Biro, zu Hause,

Cafeteria

 Standortlbergreifende

Teams
We r? * Mitarbeitende im

,Home-Office“

» Lockere Atmosphare

Waru m ? » Anschluss fur (isolierte)

Teammitglieder
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Selbst-
einschatzung

Handlungsfeld

FUhrungs-
instrumente
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Handlungsfelder virtueller Fihrung

Kontrolle & Autonomie

Koordination & Orientierung
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Selbsteinschatzung am Beispiel: Handlungsfeld ,,Koordination & Orientierung*

Aussage Beispiele /
9 Indikatoren
: : N ! Werte und
Ich vermittle meinen Teammitglieder aktiv unsere :
Erwartungen sind allen
Unternehmenskultur. Klar
Die Ziele und Zustandigkeiten des Teams und der Es gibt z. B. eine
Teammitglieder sind klar definiert. Vertretungsregelung

Es gibt z. B. eine
Regelung zur Nutzung
von Smartphones

oddd

Das Team hat ein gemeinsames Verstandnis uUber
grundlegende Regeln der Kommunikation.

Ich achte bei meinem eigenen Verhalten darauf, eine Einhalten von
gesunde und motivierte Arbeitsweise vorzuleben. Pausenzeiten
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Instrument E-Leadership-Kompetenz =LEAD
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Gestaltung am Beispiel: Handlungsfeld ,,Koordination & Orientierung*

Fluhrungsinstrument Erlauterung

Aufgaben, Kompetenzen und
Verantwortlichkeiten fur jede(n) einzeln schriftlich
festhalten und reflektieren

Detaillierte
Stellenbeschreibungen

(Siehe Vereinbarung Zeit & Vertrauen:
Vereinbarung zu Prozessfeedback.) Bleiben Sie
in standigem Austausch!

RegelmaBiges und
konstruktives Feedback

Uberlegen Sie sich gemeinsam mit Ihrem Team

Gemeinsames Motto . . . . .
ein Motto oder einen Leitsatz, der Sie verbindet.
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