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ARBEITSWELT DER
ZUKUNFT —
Wie sieht diese aus?
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| Die vierdimensionale Flexibilitat in der Arbeitswelt 4.0 |fQQ

“ Die Einfiihrung von flexibler Arbeit erfordert
 bedarfsgerechte und malRgeschneiderte Unternehmenslésungen und
* betriebsindividuelle Vereinbarungen zur Gestaltung,
welche in vier Dimensionen stattfindet: Pravention Wo

(A) Flexibilitat der Arbeitszeit
Flexibilitat des Arbeitsorts
@ Flexibilitat der Arbeitsorganisation

@ Flexibilitat der Handlungsfreiheit

Wiirfel erstellt mit

http:/imwww.software3d.com/Stella.php

il Arbeit 1.0 (z.T. 2.0/3.0): Fixe Zeit, fester Ort,
W starre Organisation, vorgegebene Standards

Arbeit 4.0/5.0: Flexible Zeit, veranderlicher Ort,
agile Organisation, selbstverantwortliche Handlung

Quelle: Stowasser 2018
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FOKUS und
EINSATZ

TECHNOLOGIEN

METHODEN (Bsp.)

Foto: Proglove 2018

Erkennen

Situationserkennung
und Datenerfassung

Interpretation

Sensorfusion
Mustererkennung
Situationskarten
Semantische
Technologien

Foto: ifaa 2016

Verarbeiten

Information

Lernen

Assistenzsysteme
Selbstorganisierende
Kommunikations-
netze
Kommunikations-
infrastruktur/—
plattform

Maschinelles Lernen
Data Mining
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Vernetzte und intelligente Technologien IfQQ

Foto: ifaa 2016

Foto: ifaa 2016

Steuern
Interagieren Autonomie
Systembeherrschung
Interaktion
« Kinstliche
Intelligenz
* Mensch-  Doméanenmodelle
Maschine- * Ontologien
Schnittstelle/ « Semantische
Interaktions- Technologien
modalitaten » Selbst-

* Absichts- und
Planerkennung

organisierende
Kommunikations-

* Nutzermodelle netze
*  Human « dynamische
Awareness Situationsbewertung

© ifaa, Prof. Dr. Stowasser, Dusseldorf &
© BC Forschung, Oleg Cernavin, Wiesbaden



Arbeitspolitische Themenfelder .
| Im Kontext der Digitalisierung |fQQ

S ——
" [~ | Rechtlicher Rahmen [
| A v _ Entgelt ‘ |
‘\ /// I ‘ﬁ’
'f‘ L 'x -y - R ‘ /\/ B }’ :
Quelle: Volkswagen AG 2013, Salzgitter DI g Ital e \' QueII;: ifaa 2_016‘5
Arbeitsschutz F --------- Arbeijts- ~—----- ‘ Arbeitszeit l
welt 4.0
Arbeitsorganisation l ----- -- L Arbeitsgestaltung 1

Qualifikation/
‘ Qualifizierung

’ in

M - =
Heusch GmbH&Co. KG, Aachen,

|
Quelle: Pia Steinmann 2016 _
Quelle: ifaa 2016

I 04.07.2018  ©ifaa - Prof. Dr. Stowasser - Stutigart ~ Quelle: Fraunhofer Vision 2016 6



Ifaa

AUSWIRKUNG AUF
BESCHAFTIGUNG
UND TATIGKEIT



| Was erwartet uns wirklich?

,Uns steh! wWirRTSCHAFTSWOCHE - September 2016

Fortschritt
O s c rl . w- Fiat Neue Beweise
irtschafts .
Aufsichtsrite Regein
D E R S P I E G E L lahmen Unternehmen
. wocne Zertifikate Aufacht
greift endlich durch
36

Warum sich Produktion in Deutschiand wieder lohnt

DANKE,

»

i ' M
JREN <

© Handatabiad Crrth. Al Muchie sortwhubun, Zure Eraart wedarpohurcier Mechie wercen S sch bt a1 rdnrgasechis@ivit.de
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- September 2016

Roboter die Arbeit wegnehmen
e morgen noch sicher sind



Wirkung auf Beschaftigung, Berufsbilder und Tatigkeiten —

Am Beispiel arbeitswissenschaftlicher Kriterien

iIfaa

Technologieimplikationen multikriteriell und schwer prognostizierbar — deshalb z.T. stark polarisierend

ARBEITSWISSENSCHAFTLICHE KRITERIEN

Technologietyp

Automatisierung

Roboterisierung

Digitalisierung

Quelle: Stowasser 2018

Fertigungstyp Grol3serie Kleinserie Individualfertigung
Typ der Arbeit | Energetische Arbeit
Informatorische Arbeit
Art der Arbeit | Mechanisch Motorisch Reaktiv Kombinativ Kreativ
IMPLIKATIONSWIRKUNG BEEINFLUSSER
MEN-
Ver- ENTFALL | Kompetenz- AR
.. dynamik:
anderungen [ For [ Politik
der e Fachlich a.\\schung Gesell- \\_\\“
Titigkeiten | NEUENTSTEHUNG * Sozial N\ T
* Methodisch
Sozial- Unn:ﬁ_r-
\_partner ) _'\\ men




| Digitalisierung und menschenleere Fabrik? ifQQ

Digitalisierung ist nicht gleichbedeutend mit Automatisierung

Digitalisierung

Automatisierung Quelle: ifaa 2016
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Kurve Insgesamt und Produzierendes Gewerbe nur im Verlauf,

nicht in der absoluten Zahl eingezeichnet

Technologischer Fortschritt fuhrt nicht zu ifQQ
Massenarbeitsplatzverlusten - Versicherungsbranche

45,00 —|nsgesamt
—Individualversicherung
— 4Orm .
[ —Produzierendes Gewerbe
'g'- 35,00 -
€ Di
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Quelle: AGV, Statistisches Bundesamt, eigene Darstellung 2016
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UND DIE
PRODUKTIVITAT?



Bedeutung von Produktivitats- |fQQ

management und Digitalisierung Trang\/\/ork

Massive Produktivitatszuwachse durch Digitalisierung erwartet

e Wie hoch schatzen Sie die
%= Produktivitatssteigerung durch
PR Digitalisierung/Industrie 4.0 in Ihrem
S Unternehmen ein? (n=70-72)
T 32%
i
ZE 2 22%
T =
s
0
Prognose bis zum Jahr 2020 Prognose bis zum Jahr 2025

Quelle: ifaa (Hrsg.) (2017) Produktivititsmanagement im Wandel



| Digitalisierung und Ganzheitliche
Produktionssysteme/lndustrial Engineering Trans\Nork

ifaa

Digitalisierung ero6ffnet GPS und IE neue Chancen

Erweitert die Digitalisierung die
Anwendungsmaoglichkeiten von
GPS/IE?
(n=50) ™ ja

W nein

B weiB ich noch nicht

= 76 Prozent der Befragten erwarten von der Digitalisierung neue
Mdoglichkeiten, die Anwendung von GPS/IE zu erweitern.

= GrolRere Unternehmen sehen eher erweiterte Anwendungsmaoglichkeiten
fur GPS/IE durch Digitalisierung als kleinere (n = 50; rg =,290; p = ,041).

Quelle: ifaa (Hrsg.) (2017) Produktivitditsmanagement im Wandel
04.07.2018 © ifaa - Prof. Dr. Stowasser - Stuttgart 14



| Ordnungs- und Gestaltungsrahmen fur-
Digitalisierungsansatze

KA
KB
(at,
BS,
(a1,[v5)
A endungsgebiete der Digita : . (! Bgi(z
G,y“.“u,
FCLLLUNLEES Daten- Daten- Daten- Daten- Daten- BS, | .~ 185,
ziel i . . (a1,] Y3){ (a2,|y5),
erfassung weitergabe verarbeitung  bereitstellung nutzung B5, | | 85|
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Qualitativer Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus | P® (cx2 Eg)(ag Bg)
Output A (al, B1, y1) (a1, B2, y1) (a1, B3, y1) (al, B4, y1) @, g5y || s |
{02, v2). (@3, v{_)__.r‘(q4,
Quantitativer Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus Sf) (03 5’2) (04 Sg
Output A (a2, 1, y1) (a2, B2, y1) (a2, B3, y1) (a2, B4, y1) (a2, B5, y1) 55“ B5, /V=5
Qualitativer Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus
Input ¥ (a3, 1, y1) (a3, B2, y1) (a3, B3, y1) (a3, B4, y1) (a3, 5, y1)
Quantitativer Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus | Strategie Kubus
Input ¥ (ad, B1,y1) (04, B2, y1) (od, B3, y1) (od, B4, y1) (od, B5, y1)
B1 B2 B3 B4 BS

04.07.2018
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Quelle: Weber, Terstegen, Jeske, Lennings (2018)




| Ordnungs- und Gestaltungsrahmen flr- ifQQ
Digitalisierungsansatze TransWork

Einordnung von 170 Praxisbeispielen in den Kubus

* Vorwiegend angestrebtes Produktivitatsziel: quantitatives Output
« Kombinative und reaktive Arbeit stehen im Vordergrund

60 .
Vertellung nach Stufe der

5 Datenhandhabung g
41 b
33 34 5
o
%0 %
24 g
2
10 %
-
Daten- Daten- Daten- Daten- Daten- o4

erfassung weitergabe verarbeitung bereitstellung nutzung
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' ifaa
Ind.USt“e 4'.0 als konsequente (‘1 INDUSTRIAL ENGINEERING
Weiterentwicklung des Lean-Managements Anforderungen und Zukunft

Sc“{\ﬁ A SC“(‘“ 2
Sorgen fiir transparente, Initiieren kontinuierlicher
robuste Prozesse und - Verbesserungen im Sinne des KVP
Setzen von Standards (5A/5S, 7V, Lean Management)
Methoden- Ganzheit- Kultur- S
orientierung lichkeit verankerung Ingialisierung
Mitte 1990er Anfang 2000er gegenwartig zukiinftig
Methodische Ganzheitlich, Verankerung in Denken Cyber-physisches
Einzelbausteine durchgéngiges System und Handeln Unternehmenssystem
Lean 1.0 Lean 2.0 Lean 3.0 Lean 4.0
---------------------------------------‘
] :
1 Verstarkter Abbau von A Fortsetzen kontinuierlicher
| Informationsbarrieren Ug:g;;ggir:d::rd;?:za;e : Verbesserungen in den digital
| 4 und Medienbriichen : 9 5 unterstiitzten Prozessen
| sa st S

Quelle: ifaa 2016
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ifaa....

1. Halbjahr 2017

ifaa-Studie: Produktivitaitsmanagement
im Wandel — Digitalisierung in der
Metall- und Elektroindustrie
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angewandte Arbeitswissenschaft

DIGITALISIERUNG & INDUSTRIE 4.0

So individuell wie der Bedarf - Produktivitatszuwachs durch Informationen

Begriff und Potenziale der Industrie 4.0 Beispiele aus der it und Eis

Prof. Dr.-Ing. Sascha Stowasser

s.stowasser@ifaa-mail.de

www.arbeitswissenschaft.net
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